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Obiettivi formativi e risultati di apprendimento attesi

OBIETTIVI FORMATIVI

Il corso di Economia e Gestione delle Imprese mira a formare studenti curiosi, consapevoli
e pronti ad affrontare le sfide del mondo aziendale con strumenti teorici solidi e un forte
orientamento pratico. Lbbiettivo principale & duplice:

Da un lato, fornire una preparazione teorico-metodologica completa sui principi
fondamentali del management. Attraverso un approccio sistemico, il corso analizza
Italiano | Impresa come organismo dinamico, in continua interazione con il contesto economico e
sociale. Si approfondiscono i processi di adattamento e co-evoluzione, le logiche
decisionali e i valori che guidano una governance sostenibile e competitiva.

Dallaltro lato, il corso offre un ponte concreto tra teoria e pratica, grazie a testimonianze
dirette di imprenditori, manager e leader istituzionali, e allanalisi di casi aziendali reali.
Questo permette agli studenti di confrontarsi con problemi manageriali complessi,
sviluppando la capacita di analisi critica e di decision-making consapevole.

Al termine del corso, ali studenti dovranno dimostrare di aver ragaiunto i risultati di

LEARNING OUTCOMES:

The course in General Management is designed to equip students with curiosity,
awareness, and the skills to face the challenges of the business world through solid
theoretical foundations and a strong practical orientation.

The course pursues a dual objective:

On one hand, it provides a comprehensive theoretical and methodological foundation in the
Inglese fundamental principles of management. Through a systemic approach, the firm is analyzed
as a dynamic entity in continuous interaction with its economic and social environment.
Special attention is given to processes of adaptation and co-evolution, decision-making
logic, and the values that underpin sustainable and competitive governance.

On the other hand, the course serves as a concrete bridge between theory and practice.
Guest lectures by entrepreneurs, managers, and institutional leaders, alongside real
business case studies, allow students to confront complex managerial challenges,
enhancina their critical thinkina and informed decision-makina skills.
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Prerequisiti

Nessuno

Italiano

None

Inglese

Programma

il corso si divide in sei parti:

PARTE | (4 ore) Un cammino storico tra i modelli dimpresa
*Pluralismo organizzativo

*Una prima rappresentazione elementare dellimpresa come «sistema»
Italiano | *Confini organizzativi e tensioni nellambiente

*Fare impresa: trasformazione, retroazione, informazione

«Alle radici di «governance» e management

*Razionalizzazione come metodo per fare impresa

«Cultura aziendalistica in cammino
eRAa7innalitA & rnnnerazinne nella vicinne harnardiana

The course is structured into 6 parts:

PART | (4 hours) —A Historical Journey Through General Management
- Organizational pluralism

Inglese | - Afirst elementary representation of the firm as a System”

- Organizational boundaries and environmental tensions

- Doing business: transformation, feedback, information

- The roots of §overnance”and management

- Rationalization as a method for doing business
- The eunlvina ciiltiire nf hiicinecs administratinn
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Modalita di valutazione

Prova scritta

[ ] Prova orale

[ ] Valutazione in itinere
Valutazione di progetto
[ ] Valutazione di tirocinio
[ ] Prova pratica

[ ] Prova di laboratorio

Descrizione delle modalita e dei criteri di verifica dell’apprendimento

Italiano

La modalita di esame consiste di una prova scritta.
La prova scritta verte sugli argomenti del programma del corso, inclusi i temi emergenti dai
seminari tematici di approfondimento.

Al voto della prova scritta (se sufficiente) verranno aggiunti i punti extra derivanti dalla
valutazione dei lavori di gruppo realizzati durante il corso. Il voto finale viene espresso in
trentesimi.

| punti extra vengono assegnati solo se vengono consegnati almeno 3 lavori di gruppo.
Ogni lavoro di gruppo consente di ottenere da 0 a 1 punto cadauno.

Inglese

Examination Method

The exam consists of a written test.

The written test covers the topics of the course syllabus, including emerging themes
discussed during thematic seminars.

If the written test is passed (i.e., graded as sufficient), extra points may be added based on
the evaluation of group assignments completed during the course. The final grade is
expressed on a 30-point scale.

Extra points are awarded only if at least 3 group assignments are submitted. Each group
assignment can contribute between 0 and 1 point.

The written axyam ic candiicted dinitallv nicina the ctiidente nerennal comniiter within the
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Testi adottati

CAFFERATA R., Management in adattamento. Tra razionalita economica, evoluzione e
imperfezione dei sistemi, Il Mulino, Bologna, terza edizione, 2022.

Italiano
Materiale integrativo di studio attinente ai seminari tematici e all'analisi di casi aziendali
sard messo a disposizione di tutti gli studenti.

CAFFERATA R., Management in adattamento. Tra razionalita economica, evoluzione e
imperfezione dei sistemi, Il Mulino, Bologna, terza edizione, 2022.

Inglese
Additional materials exclusively related to the thematic seminars and business case study
analysis will be available to all students.

Bibliografia di riferimento

Italiano

Inglese
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Modalita di svolgimento

Modalita in presenza
[ ] Modalita a distanza

Descrizione della modalita di svolgimento e metodi didattici adottati

L'attivita didattica, in coerenza con gli obiettivi formativi del corso, risponde ad un approccio
teorico-pratico che combina lezioni frontali, seminari tematici di approfondimento con
Italiano | testimonianze, lavori di gruppo e sfide in aula.

Le testimonianze costituiscono parte integrante degli obiettivi formativi del corso in quanto
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The teaching activity, in coherence with the learning objectives of the course, responds to a
theoretical-practical approach that combines lectures, thematic seminars, and discussion of
|ng|ese business cases in the classroom.

Seminars are an integral part of the educational objectives of the course. They further and
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Modalita di frequenza

(® Frequenza facoltativa
QO Frequenza obbligatoria

Descrizione della modalita di frequenza

Lezioni frontali in aula.
Dato che la metodologia didattica & particolarmente basata sull'interazione e la
Italiano | partecipazione attiva in aula, la frequenza e fortemente raccomandata.

The course is delivered on presence.
Given that the teaching methodology is particularly based on interaction and active
Inglese participation in the classroom, attendance is strongly recommended.
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	tb_obiettivi_ita: OBIETTIVI FORMATIVI
Il corso di Economia e Gestione delle Imprese mira a formare studenti curiosi, consapevoli e pronti ad affrontare le sfide del mondo aziendale con strumenti teorici solidi e un forte orientamento pratico. L’obiettivo principale è duplice: 
Da un lato, fornire una preparazione teorico-metodologica completa sui principi fondamentali del management. Attraverso un approccio sistemico, il corso analizza l’impresa come organismo dinamico, in continua interazione con il contesto economico e sociale. Si approfondiscono i processi di adattamento e co-evoluzione, le logiche decisionali e i valori che guidano una governance sostenibile e competitiva.
Dall’altro lato, il corso offre un ponte concreto tra teoria e pratica, grazie a testimonianze dirette di imprenditori, manager e leader istituzionali, e all’analisi di casi aziendali reali. Questo permette agli studenti di confrontarsi con problemi manageriali complessi, sviluppando la capacità di analisi critica e di decision-making consapevole.
Al termine del corso, gli studenti dovranno dimostrare di aver raggiunto i risultati di apprendimento attesi, in aderenza con i descrittori di Dublino, come segue:

CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE
Al termine del corso, lo studente sarà in grado di:
- Riconoscere le principali componenti organizzative e le interazioni tra le funzioni aziendali, identificando le relazioni critiche per garantire l’equilibrio e la sostenibilità dell’impresa nel tempo.
- Analizzare la natura sistemica dell’impresa, comprendendo le condizioni necessarie per il suo funzionamento integrato e valutando le conseguenze derivanti dalla rottura di tale equilibrio sul ciclo di vita aziendale e sull’adattamento all’ambiente esterno.
- Interpretare la complessità dei processi decisionali in ambito di governance e management, integrando logiche economiche con variabili sociali, istituzionali e ambientali, e riflettendo sui rapporti di potere tra imprese e attori non di mercato, inclusi quelli politico-istituzionali e legati al contesto naturale.
- Collocare l’impresa nel più ampio sistema economico e sociale, analizzandone il ruolo attivo come soggetto che interagisce, influenza ed è influenzato da dinamiche economiche, culturali e ambientali.
  
CAPACITÀ DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE
Al termine del corso, lo studente sarà in grado di:
- Individuare, analizzare e risolvere problemi specifici legati alla gestione aziendale, sia a livello di singole funzioni che di sistema complessivo, dimostrando padronanza operativa dei concetti appresi.
- Valutare e confrontare metodi e strumenti gestionali, selezionando quelli più adeguati – tra quelli proposti nel corso e in insegnamenti affini – per progettare strategie di adattamento efficaci e coerenti con le sfide evolutive dell’impresa.
- Argomentare in che modo i principi della gestione razionale possano generare benefici concreti sia in termini di performance economica che di impatto positivo sulla società.
- Utilizzare e collegare tra loro i principali indicatori dell’equilibrio aziendale, integrandoli con le altre condizioni di sistemicità per interpretare il grado di salute e sostenibilità dell’impresa nel medio-lungo periodo.
- Sviluppare e gestire relazioni organizzative e inter-organizzative, riconoscendo la centralità della dimensione relazionale nei processi decisionali e nella costruzione di vantaggi competitivi durevoli.

AUTONOMIA DI GIUDIZIO
- Sviluppare la capacità di analizzare criticamente scenari e problemi di gestione, facendo leva sulle conoscenze teoriche acquisite per elaborare valutazioni autonome, fondate e argomentate.
- Lo studente sarà in grado di prendere posizione consapevolmente su scelte strategiche e operative, dimostrando indipendenza di pensiero e capacità di sintesi anche in contesti decisionali complessi e in continua evoluzione.

ABILITÀ COMUNICATIVE
- Comunicare in modo chiaro, strutturato ed efficace, sia per iscritto che oralmente, utilizzando un linguaggio appropriato e rigoroso, coerente con i contenuti e le finalità della disciplina.
- Essere in grado di trasmettere con semplicità e precisione i concetti appresi anche a interlocutori non esperti, adattando il registro comunicativo al contesto e al pubblico di riferimento.

CAPACITÀ DI APPRENDIMENTO
- Coltivare una mentalità aperta all’apprendimento continuo, consapevoli che la conoscenza teorica e pratica costruita durante il corso rappresenta una base per affrontare con slancio le future sfide professionali.
- Sviluppare la capacità di riconoscere e valorizzare le competenze acquisite, individuando con lucidità i contesti professionali in cui applicarle e ampliarle.

	tb_obiettivi_eng: LEARNING OUTCOMES:
The course in General Management is designed to equip students with curiosity, awareness, and the skills to face the challenges of the business world through solid theoretical foundations and a strong practical orientation.
The course pursues a dual objective:
On one hand, it provides a comprehensive theoretical and methodological foundation in the fundamental principles of management. Through a systemic approach, the firm is analyzed as a dynamic entity in continuous interaction with its economic and social environment. Special attention is given to processes of adaptation and co-evolution, decision-making logic, and the values that underpin sustainable and competitive governance.
On the other hand, the course serves as a concrete bridge between theory and practice. Guest lectures by entrepreneurs, managers, and institutional leaders, alongside real business case studies, allow students to confront complex managerial challenges, enhancing their critical thinking and informed decision-making skills.
By the end of the course, students are expected to have achieved the intended learning outcomes in line with the Dublin Descriptors, as follows:

KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: 
Upon completion of the course, students will be able to:
- Identify the main organizational components and interfunctional relationships within the firm, recognizing the most critical ones for ensuring long-term balance and sustainability.
- Analyze the systemic nature of the firm, understanding the conditions required for its integrated functioning and evaluating the consequences of imbalances on the firm’s life cycle and its ability to adapt to the external environment.
- Interpret the complexity of decision-making processes in governance and management, integrating economic reasoning with social, institutional, and environmental variables, while considering power dynamics between firms and non-market actors, including political institutions and the natural environment.
- Position the firm within the broader economic and social system, analyzing its active role as an agent that interacts with, influences, and is influenced by economic, cultural, and environmental dynamics.

APPLYING KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING:
Upon completion of the course, students will be able to:
- Identify, analyze, and solve specific management-related problems, both at the functional and systemic levels, demonstrating operational mastery of the concepts acquired.
- Evaluate and compare management tools and methods, selecting the most suitable ones – from the course and related subjects – to design effective adaptation strategies aligned with the firm’s evolutionary challenges.
- Explain how the principles of rational management can lead to concrete benefits in terms of both economic performance and broader societal value.
- Apply and interrelate the main indicators of organizational balance, integrating them with other systemic conditions to assess the firm’s health and sustainability in the medium to long term.
- Develop and manage organizational and inter-organizational relationships, recognizing the centrality of relational dynamics in decision-making and in building lasting competitive advantages.

MAKING JUDGEMENTS: 
- Develop the ability to critically analyze managerial scenarios and problems, leveraging acquired theoretical knowledge to formulate well-founded and autonomous evaluations.
- Make conscious and independent choices in strategic and operational contexts, demonstrating synthesis skills and sound judgment even in complex and evolving decision environments.

COMMUNICATION SKILLS:
- Communicate clearly, effectively, and in a well-structured manner, both in writing and orally, using language that is appropriate, accurate, and consistent with the discipline.
- Convey acquired concepts with clarity and precision even to non-expert audiences, adapting the communication style to suit different contexts and interlocutors.

LEARNING SKILLS:
- Cultivate a mindset geared toward continuous learning, recognizing that the theoretical and practical knowledge gained in the course forms a solid foundation for tackling future professional challenges with confidence.
- Develop the ability to identify and enhance acquired competencies, clearly recognizing the professional contexts in which to apply and expand them.
	tb_prerequisiti_ita: Nessuno
	tb_prerequisiti_eng: None
	tb_programma_ita: il corso si divide in sei parti:
PARTE I (4 ore) – Un cammino storico tra i modelli d’impresa
• Pluralismo organizzativo
• Una prima rappresentazione elementare dell’impresa come «sistema»
• Confini organizzativi e tensioni nell’ambiente
• Fare impresa: trasformazione, retroazione, informazione
• Alle radici di «governance» e management
• Razionalizzazione come metodo per fare impresa
• Cultura aziendalistica in cammino
• Razionalità e cooperazione nella visione barnardiana
• Universalismo e relativismo nella gestione e organizzazione aziendale
• Imprese «rappresentative» del nostro tempo
PARTE II (6 ore) – Governance e management nell’amministrazione generale dell’impresa
• Area del governo aziendale («governance») e area del processo amministrativo aziendale («management»)
• Decisioni ovunque, ma gerarchizzate
• Nucleo istituzionale-strategico, nucleo intermedio, nucleo operativo nel processo decisionale
• Soggetti di diritto, gerarchie semplici e gerarchie complesse
• Relazioni tra capitale di comando e capitale controllato
• «Governance»: diversità nei sistemi di amministrazione e controllo
• Assetti proprietari ed equilibri di potere nelle società di capitali
• «Management», manager e direzione aziendale
• Differenziazione tra manager e problemi di identificazione del fine aziendale
• Conflitti in impresa: casi e problemi
• Sfere di personalità, oltre gli interessi economici
PARTE III (6 ore) – L’impresa come «sistema»: dalla divisione del lavoro alla condizione di equilibrio
• Le imprese: tutte sistemiche?
• Differenziazione, strutturazione, integrazione, finalizzazione ed equilibrio
• Le condizioni affinché l’impresa si faccia «sistema»
• Omeostasi ed equilibrio sistemico: tre componenti
o Equilibrio economico
o Equilibrio finanziario
o Equilibrio organizzativo
• Sistemicità dell’impresa
• Buon governo e responsabilità sociale nell’amministrazione aziendale
PARTE IV (4 ore) – Competitività: dal sistema d’impresa ai fattori competitivi nel tempo
• Settore di attività economica, mercato e ambiente dell’impresa
• Apertura e chiusura dei sistemi d’impresa
• Creazione d’impresa, selezione naturale e selezione competitiva
• Transizioni del controllo proprietario e cambiamenti organizzativi
• I fattori di competitività:
o «Price competitiveness»
o «Non-price competitiveness»
• Forze competitive e rapporti di forza:
o Concorrenti diretti
o Barriere all’entrata
o Concorrenti indiretti
• Relazioni inter-organizzative: competizione e collaborazione con fornitori, distributori, clienti finali
• Capacità competitive: descrizione e reinterpretazione
• Successo, vantaggio, eccellenza: una sintesi
• La competitività del sistema d’impresa per il sistema-Paese
PARTE V (6 ore) – Evoluzione e adattamento: l’approccio evolutivo-dialettico al rapporto impresa–ambiente–società
• Principi della teoria darwiniana dell’evoluzione
• Co-determinazione di organismi, organizzazioni e ambiente nel processo evolutivo
• La struttura organizzativa nell’evoluzione dell’impresa
• Dialettica nel rapporto tra impresa, ambiente e società
• Il rapporto impresa–ambiente–società come sistema di «circoli»
• Autonomia e dipendenza
• Adattamento e posizionamento competitivo dell’impresa
• Tipologie d’impresa nell’adattamento
• Verso un «modello generale» di adattamento impresa–ambiente
• La matrice statica dell’adattamento
• Dinamismi della matrice:
o Ciclo virtuoso
o Ciclo contraddittorio
• Tempo e conoscenza nella co-evoluzione tra impresa e ambiente
PARTE VI (10 ore). Strategie di adattamento e modelli di business: l’impresa che progetta e dirige la propria evoluzione
• La strategia nel rapporto impresa–ambiente–società: visione, scelte e direzione
• Formalizzare la strategia in un piano d’azione operativo
• Brevi note sui percorsi strategici: continuità, discontinuità e traiettorie ibride
• Creazione d’impresa e processi imprenditoriali: dall’idea al sistema organizzativo
• Modelli di business: definizione, componenti chiave e logiche di innovazione
• Strategie di internazionalizzazione: motivazioni, modalità e implicazioni organizzative
• Strategie di gruppo: aggregazioni, disinvestimenti, esternalizzazioni
• Strategie di «non crescita» e sostenibilità
• Accordi interaziendali, cooperazione strategica e reti d’impresa
• Crisi aziendale: lettura strategica, percorsi di risanamento o uscita dal contesto competitivo



	tb_programma_eng: The course is structured into 6 parts:

PART I (4 hours) –  A Historical Journey Through General Management
- Organizational pluralism
- A first elementary representation of the firm as a “system”
- Organizational boundaries and environmental tensions
- Doing business: transformation, feedback, information
- The roots of “governance” and management
- Rationalization as a method for doing business
- The evolving culture of business administration
- Rationality and cooperation in Barnard’s vision
- Universalism vs. relativism in business management and organization
- Firms that are “representative” of our time

PART II (6 hours) – Governance and Management in General Business Administration
- The area of corporate governance and the area of business management
- Decisions are everywhere, but hierarchically structured
- Institutional-strategic core, intermediate core, and operational core in decision-making
- Legal entities, simple hierarchies, and complex hierarchies
- Relations between controlling and controlled capital
- Governance: diversity in administration and control systems
- Ownership structures and power balances in joint-stock companies
- Management, managers, and corporate leadership
- Managerial differentiation and goal identification challenges
- Conflicts within firms: cases and issues
- Personality spheres beyond mere economic interests

PART III (6 hours) – The Firm as a “System”: From Division of Labor to Organizational Balance
- Are all firms systemic?
- Differentiation, structuring, integration, goal alignment, and balance
- Conditions for a firm to function as a “system”
- Homeostasis and systemic balance: three components:
- Economic balance
- Financial balance
- Organizational balance
- Systemicity of the firm
- Good governance and social responsibility in business administration

PART IV (4 hours) – Competitiveness: From the Firm System to Competitive Factors Over Time
- Industry sector, market, and business environment
- Open and closed firm systems
- Business creation, natural selection, and competitive selection
- Ownership control transitions and organizational change
- Key competitiveness factors:
- Price competitiveness
- Non-price competitiveness
- Competitive forces and power dynamics:
- Direct competitors
- Entry barriers
- Indirect competitors
- Inter-organizational relationships: competition and collaboration with suppliers, distributors, and final customers
- Competitive capabilities: description and reinterpretation
- Success, advantage, excellence: a synthesis
- Firm system competitiveness as a driver of national competitiveness

PART V (6 hours) – Evolution and Adaptation: The Dialectical-Evolutionary Approach to the Firm–Environment–Society Relationship
- Principles of Darwinian evolutionary theory
- Co-determination of organisms, organizations, and environment in the evolutionary -process
- The role of organizational structure in the firm’s evolution
- Dialectics in the firm–environment–society relationship
- Thinking in “loops”: circular dynamics in business and society
- Autonomy and dependence
- Adaptation and competitive positioning of the firm
- Typologies of firms in adaptation
- Toward a “general model” of firm–environment adaptation
- The static matrix of adaptation
- Matrix dynamics:
Virtuous cycle
Contradictory cycle

PART VI (10 hours) – Adaptive Strategies and Business Models: The Firm That Designs and Directs Its Own Evolution
- Strategy in the firm–environment–society relationship: vision, choices, and direction
- Formalizing strategy into an operational action plan
- Strategic paths: continuity, discontinuity, and hybrid trajectories
- Business creation and entrepreneurial processes: from idea to organizational system
- Business models: definitions, key components, and innovation logics
- Internationalization strategies: motivations, approaches, and organizational implications
- Group strategies: aggregations, divestments, outsourcing
“- No-growth” strategies and sustainability
- Inter-firm agreements, strategic cooperation, and business networks
- Corporate crisis: strategic interpretations, recovery paths, or exit from the competitive environment

	cb_prova scritta: Yes
	cb_prova_orale: Off
	cb_val_itinere: Off
	cb_val_progetto: Yes
	cb_val_tirocinio: Off
	cb_prova_pratica: Off
	cb_prova_lab: Off
	tb_mod_verifica_ita: La modalità di esame consiste di una prova scritta.
La prova scritta verte sugli argomenti del programma del corso, inclusi i temi emergenti dai seminari tematici di approfondimento.

Al voto della prova scritta (se sufficiente) verranno aggiunti i punti extra derivanti dalla valutazione dei lavori di gruppo realizzati durante il corso. Il voto finale viene espresso in trentesimi.
I punti extra vengono assegnati solo se vengono consegnati almeno 3 lavori di gruppo.
Ogni lavoro di gruppo consente di ottenere da 0 a 1 punto cadauno.

La prova scritta viene svolta in via digitale tramite personal computer dello studente all'interno dell'aula d'esame e si articola in 31 domande a risposta chiusa da realizzare in 33 minuti: 1 punto per ogni risposta corretta, 0 punti per ogni risposta errata o non data.
Quando si riceve il test in un qualsiasi appello, lo studente può ritirarsi nei primi 5 minuti. In questo caso, lo studente è considerato 'ritirato'.

Il voto finale dell'esame, espresso in trentesimi, sarà formulato sulla base dei seguenti criteri:
• Non idoneo: importanti carenze e/o inaccuratezze nella conoscenza e comprensione degli argomenti; limitate capacità di analisi e sintesi, frequenti generalizzazioni.
• 18-20: conoscenza e comprensione degli argomenti appena sufficiente con possibili imperfezioni; capacità di analisi sintesi e autonomia di giudizio sufficienti.
• 21-23: Conoscenza e comprensione degli argomenti routinaria; Capacità di analisi e sintesi corrette con argomentazione logica coerente.
• 24-26: Discreta conoscenza e comprensione degli argomenti; buone capacità di analisi e sintesi con argomentazioni espresse in modo rigoroso.
• 27-29: Conoscenza e comprensione degli argomenti completa; notevoli capacità di analisi, sintesi. Buona autonomia di giudizio.
• 30-30 e lode: Ottimo livello di conoscenza e comprensione degli argomenti. Notevoli capacità di analisi e di sintesi e di autonomia di giudizio. Argomentazioni espresse in modo originale
	tb_mod_verifica_eng: Examination Method
The exam consists of a written test.
The written test covers the topics of the course syllabus, including emerging themes discussed during thematic seminars.
If the written test is passed (i.e., graded as sufficient), extra points may be added based on the evaluation of group assignments completed during the course. The final grade is expressed on a 30-point scale.
Extra points are awarded only if at least 3 group assignments are submitted. Each group assignment can contribute between 0 and 1 point.
The written exam is conducted digitally using the student’s personal computer within the exam room. It consists of 31 multiple-choice questions to be completed in 33 minutes:
1 point for each correct answer
0 points for each incorrect or unanswered question
Upon receiving the test during any exam session, the student may withdraw within the first 5 minutes. In this case, the student will be officially recorded as “withdrawn.”
Final Grade Assessment Criteria (out of 30):
Fail: Major gaps and/or inaccuracies in knowledge and understanding of topics; limited analytical and synthesis skills; frequent generalizations.
18–20: Barely sufficient knowledge and understanding of the topics, with possible flaws; adequate analysis, synthesis, and judgment.
21–23: Routine knowledge and understanding of the topics; correct analytical and synthesis skills; logically coherent argumentation.
24–26: Good knowledge and understanding; solid analytical and synthesis skills; arguments expressed with rigor.
27–29: Comprehensive knowledge and understanding; strong analytical and synthesis abilities; good independence of judgment.
30–30 cum laude: Excellent mastery of the topics; outstanding analytical, synthesis, and critical thinking skills; arguments presented with originality.
	tb_testi_ita: CAFFERATA R., Management in adattamento. Tra razionalità economica, evoluzione e imperfezione dei sistemi, Il Mulino, Bologna, terza edizione, 2022.

Materiale integrativo di studio attinente ai seminari tematici e all'analisi di casi aziendali sarà messo a disposizione di tutti gli studenti.
	tb_testi_eng: CAFFERATA R., Management in adattamento. Tra razionalità economica, evoluzione e imperfezione dei sistemi, Il Mulino, Bologna, terza edizione, 2022.

Additional materials exclusively related to the thematic seminars and business case study analysis will be available to all students.
	tb_biblio_ita: 
	tb_biblio_eng: 
	cb_mod_presenza: Yes
	cb_mod_distanza: Off
	tb_mod_svolgimento_ita: L'attività didattica, in coerenza con gli obiettivi formativi del corso, risponde ad un approccio teorico-pratico che combina lezioni frontali, seminari tematici di approfondimento con testimonianze, lavori di gruppo e sfide in aula.

Le testimonianze costituiscono parte integrante degli obiettivi formativi del corso in quanto sviluppano ulteriormente la capacità applicativa degli studenti attraverso un accostamento diretto a problemi specifici di gestione aziendale, la cui soluzione richiede necessariamente una solida base di conoscenze teoriche generali e specifiche.

Nel corso delle lezioni frontali, durante la discussione dei casi e lo svolgimento dei seminari tematici gli studenti sono incoraggiati dal docente a rivolgere domande, esprimere dubbi, esporre il proprio punto di vista critico evidenziando i concetti e gli strumenti utilizzati per le loro argomentazioni, a patire da quelli appresi durante le lezioni frontali.

Inoltre, l'’insegnamento è fortemente basato sulla partecipazione in classe.
La discussione attiva è una parte molto importante del processo di apprendimento del corso ed è anche parte di ciò che renderà il corso interessante per lo studente e i suoi compagni studenti. Lo studente verrà valutato anche in base alla qualità dei suoi contributi e approfondimenti. I commenti di qualità possiedono una o più delle seguenti proprietà:
- Offrire una prospettiva diversa e unica, ma pertinente
- Contribuire a portare avanti la discussione e l'analisi
- Basarsi sui commenti degli altri studenti
- Trascendere la sindrome del "io sento" (ovvero, includono alcune prove, argomentazioni,
o riconoscimento e dimostrare un po' di pensiero riflessivo)
- Fornire un esempio di vita reale del concetto di corso

Ma anche:
Chiamate 'a freddo'. Effettuerò chiamate 'a freddo', cioè inviterò gli studenti a rispondere alle domande senza preavviso.
	tb_mod_svolgimento_eng: The teaching activity, in coherence with the learning objectives of the course, responds to a theoretical-practical approach that combines lectures, thematic seminars, and discussion of business cases in the classroom. 

Seminars are an integral part of the educational objectives of the course. They further and effectively develop the student’s ability to understand and apply the solution, through a direct approach, to specific business management problems; this ability necessarily requires a solid base of general and specific theoretical knowledge.

During the lectures, the business case discussions and the thematic seminars, students are encouraged by the professor to ask questions and express doubts and their critical point of view by highlighting the theoretical concepts and tools used for their arguments, starting from those learned during the course. 

Moreover, teaching is strongly based on class participation.
Active discussion is a very important part of the learning process in the course and is also part of what will make the course interesting for you and your fellow students. You will be evaluated on the quality of your contributions and insights. Quality comments possess one or more of the following properties:
- Offer a different and unique, but relevant, perspective
- Contribute to moving the discussion and analysis forward
- Build on other students' comments
- Transcend the "I feel" syndrome (That is, they include some evidence, argumentation,
or recognition and demonstrate some reflective thinking)
- Provide a real-life example of a course concept

But, also:  
Cold Calls. I will cold call, that is, call on students to answer questions without prior notification. 
	rb_mod_frequenza: 1
	tb_mod_frequenza_ita: Lezioni frontali in aula.
Dato che la metodologia didattica è particolarmente basata sull'interazione e la partecipazione attiva in aula, la frequenza è fortemente raccomandata.
	tb_mod_frequenza_eng: The course is delivered on presence. 
Given that the teaching methodology is particularly based on interaction and active participation in the classroom, attendance is strongly recommended.


