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Particolare enfasi è dedicata all’'impatto che lo sviluppo delle tecnologie ha avuto sulla distribuzione dei prodotti di mobilità ed ospitalità ed ad approfondire l’'analisi della possibile evoluzione degli scenari futuri.
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KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: At the end of the course, the student will possess basic and specific knowledge on the distribution chain of tourist services and on the interrelations between the various actors.

APPLYING KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: At the end of the course, the student will be able to work within any management function of tourist activity
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6. La concorrenza tra GDS e la crisi delle aerolinee, conseguenze sull’'evoluzione del modello economico
7. La tecnica del Revenue Management
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